
Comment trouver des
points de service avec

Fala Mobile Money



1

Cliquez sur Fala
Points
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3
Cliquez sur le point
de service de votre

choix.
Cliquez sur le nom

qui s'affiche si vous
souhaitez initier le

processus de retrait
ou de dépôt

.



45

Cliquez sur "Retrait"
pour initier un retrait.

Cliquez sur "Dépôt"
pour initier un dépôt



Comment faire un retrait
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Entrez le montant
que vous souhaitez

retirer

7

Cliquez sur
"Continuer" pour
passer à l'écran

suivant
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Cliquez ici pour
saisir votre code

PIN.
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Entrez votre code PIN
et cliquez sur valider

pour finaliser la
transaction
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C'est fini. Cliquez ici pour
revenir à l'écran

d'accueil.



Comment faire un dépot



11

Entrez le montant que
vous souhaitez

envoyer
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Cliquez ici pour
saisir votre code

PIN.
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Entrez votre code PIN
et cliquez sur valider

pour finaliser la
transaction
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C'est fini. Cliquez ici pour
revenir à l'écran

d'accueil.


